L *APPLICAZIONE
per connetterti al tuo Comune

@ comuni-chiamo

Love your City

Con Comuni-Chiamo puoi segnalare problemi ed
avere risposte dal tuo Comune, ricevere notizie sugli
eventi organizzati nel territorio, consultare mappe
tematiche geolocalizzate, creare il tuo calendario rifiuti ed
avere tutte le informazioni che possono esserti utili.
http://www.comune.noceto.pr.it/servizi-online/comuni-chiamo

& B Il servizio telefonico collegato

Q', all ' applicazione per ricevere
. allerte di Protezione Civile
ALERT sysTEM

LERT

Alert System & un servizio telefonico per allertare la
popolazione in occasione di eventi atmosferici, incendi,
distacco non previsto di energia elettrica, interruzioni
nella viabilita ed altro ancora.

Inoltre, scaricando | * APP puoi avere informazioni utili
in materia di protezione civile.
http://www.comune.noceto.pr.it/servizi-online/
protezione-civile-alert-system

OEIR

SPID - Sistema Pubblico di Identita Digitale

L'identita digitale SPID consiste in una coppia di
credenziali (nome utente e password) tramite le
quali & possibile accedere online ai servizi della
Pubblica Amministrazione ed alcuni privati.

Ad esempio, tramite SPID ¢& possibile utilizzare il wi-fi
pubblico, accedere ai siti dellINPS, INAIL, SUAP,
al 730 online, al Fascicolo Sanitario Elettronico.

Per ottenere | ’identita digitale registrati online al sito
https://id.lepida.it/idm/app/#

Cari concittadini;

In questo pieghevole abbiamo voluto
raccogliere alcune informazioni di taglio
pratico sull’accesso ai servizi comunali,
che in questo periodo di emergenza
sanitaria resta disciplinato da regole di
prudenza  per evitare  pericolose
concentrazioni di persone all’interno degli
spazi e diffusione del contagio.

Qui troverete i riferimenti degli uffici, delle “applicazioni” da utilizzare per
fare e ricevere segnalazioni, i numeri utili attivi sul territorio
comunale. Fin dall’inizio di questa pandemia in municipio a Noceto si é
sempre lavorato in presenza, pur nel massimo rispetto delle prescrizioni,
per cercare di dare il pit possibile continuita ai servizi e alle risposte ai
cittadini. Gli uffici sono operativi ed il personale é a vostra disposizione
per ogni necessita; stiamo anche riscontrando che questa diversa
regolamentazione degli accessi per I'utenza ha il vantaggio di una
maggiore disciplina nell’afflusso delle persone, razionalizzando i tempi di
attesa ed ottimizzando le risposte. Siamo prossimi alla conclusione di
questo 2020, un anno difficile dove abbiamo vissuto qualcosa di
assolutamente inedito, che ha anche drammaticamente fatto emergere
tante fragilita e problematiche trasversali, costringendo tutti ad un
generale ripensamento delle priorita. Facciamo si che la lezione della
pandemia non vada sprecata, teniamone memoria sempre per una
ripartenza consapevole, che sara possibile e vicina solo se ancora, tutti
insieme, sapremo usare prudenza e senso di responsabilitd, anche per
proteggere quanti sono piti deboli.

Con questo spirito dobbiamo avvicinarci al Santo Natale ed é con
questo appello che porgo a voi tutti i miei migliori auguri.

E che il 2021 sia un anno di rinascita Fabio Fecci

Sindaco di Noceto
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Il filo diretto con il tuo Comune
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...come accedere
Agli uffici di norma si accede per
appuntamento telefonico o via mail
utilizzando i riferimenti indicati nella
pagina a fianco per evitare eventuali
attese ed oftimizzare il servizio, ma &

possibile anche recarsi direttamente in
municipio senza previo contatto.

Se hai bisogno di qualsiasi ufficio

(eccetto i servizi demografici)

. I'accesso & tramite I'Ufficio Relazioni
con il Pubblico, situato sul lato
sinistro dell'ingresso.

Se hai bisogno dei servizi demografici

(anagrafe, elettorale e stato civile)

¢+ l'accesso avviene suonando il
campanello situato davanti alla porta
di destra, dove il personale
provvedera all'accoglienza.

CENTRALINO

UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO
0521 622130

urp.informa@comune.noceto.pr.it

AMBIENTE
0521 622205 a.zoppi@comune.noceto.pr.it

ANAGRAFE
0521 622138 anagrafe@comune.noceto.pr.it

COMMERCIO FIERE E MERCATI
0521 622127 Il.mancin@comune.noceto.pr.it

EDILIZIA
0521 622226 r.pindari@comune.noceto.pr.it

COMUNE DI NOCETO

altri numeri e indirizzi e-mail utili

PEC
protocollo@postacert.comune.noceto.pr.it

E-MAIL
urp.informa@comune.noceto.pr.it

CELLULARE PATTUGLIA POLIZIA MUNICIPALE
335 7512001

CELLULARE TECNICO REPERIBILE
320 4313485

CELLULARE ANAGRAFE E STATO CIVILE
320 4313470

POLIZIA MUNICIPALE

0521 622150 — 335 7512001
polizia.municipale@comune.noceto.pr.it

PUBBLICA ISTRUZIONE-CULTURA-SPORT
0521 622134 /7 a.mori@comune.noceto.pr.it

SERV. PUBBLICI-VERDE-PUBBLICA ILLUM.
0521 622207 m.zucchi@comune.noceto.pr.it

SERVIZI SOCIALI
0521 622223 sociale@comune.noceto.pr.it

Nell'attuale periodo di emergenza sanitaria
I'accesso agli uffici é consentito ad una persona
per volta rispettando le seguenti regole:

* Indossa la mascherina e sottoponiti al controllo
della temperatura utilizzando |'apposito rilevatore
installato a muro, nel caso questa superi i 37,5
gradi sei tenuto ad uscire,

* Sanifica le mani utilizzando il gel idroalcolico
tramite l'apposito erogatore,

« Indica le tue generalita ed il tuo recapito
telefonico nell' apposito registro,

* L'operatore dellUfficio Relazioni con il Pubblico
provvedera a guidarti nellufficio dove sei diretto.

SPORTELLO UNICO ATTIVITA’ PRODUTTIVE
0521 622187 s.percalli@comune.noceto.pr.it

STATO CIVILE
0521 622222 statocivile@comune.noceto.pr.it

TRIBUTI
0521 622133 g.catellani@comune.noceto.pr.it

VIABILITA’
0521 622202 o.armani@comune.noceto.pr.it

SEGRETERIA
0521 622136 p.gotti@comune.noceto.pr.it

ALTRI NUMERI UTILI

CASA DELLA SALUTE
Via Gen. C.A. Dalla Chiesa, Noceto
Segreteria 0521 667428

CUP Centro Unico Prenotazioni 0521 667426-27
Sulla pagina dedicata del sito internet del

Comune di Noceto sono disponibili le informazioni
sui servizi e i contatti dei medici di medicina generale

IREN AMBIENTE

Per segnalazioni relative alla raccolta differenziata,
mancati passaggi, contenitori da sostituire 800 212 607
Le stesse segnalazioni possono essere inviate anche
all'indirizzo e-mail: ambiente.pr@gruppoiren.it

ARPAE

Pronto intervento ambientale per situazioni riguardanti
fenomeni di inquinamento che possono arrecare grave
ed immediato danno allambiente

numero verde 840 310 302

valido sabato, domenica, giorni festivi.

Nei giorni feriali & valido dalle ore 18,00 alle 8,00.
Dalle ore 8,00 alle ore 18,00 contattare

il numero telefonico 0521 976111

ENEL per guasti energia elettrica 803500
ENEL SOLE per segnalare lampioni spenti 800 901 050
TELECOM per segnalare pali abbattuti 800 415 042




