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COMUNE DI NOCETO

Provincia di Parma

REGOLAMENTO DEI SERVIZI
SCOLASTICI COMUNALI
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ART.1 — PRINCIPI GENERALI

ART. 1.1 - OGGETTO

La legge Regionale n. 26/2001 “Diritto allo stu@io all'apprendimento per tutta la vita” stabilisce
fra gli interventi volti a facilitare 'accesso & frequenza delle attivita scolastiche quelli @ggVizio
mensa e del servizio di trasporto.

I Comune di Noceto, a tal proposito, eroga sersmlastici e di supporto alla scuola, ritenendo
tale ambito qualificante e significativo nelle prigp attivita, inserendoli nella propria
programmazione complessiva nel favorire sostegra génitorialitd ed al diritto per tutti
all'istruzione.

La Giunta Comunale ogni anno contestualmente gif@apmzione del bilancio di previsione
stabilisce la percentuale di copertura dei sergizdiomanda individuale nelllambito dei conti
economici dei servizi. Gli utenti dei servizi scsilai compartecipano pertanto alle spese di
funzionamento dei servizi mediante il pagamentdadedtta di frequenza, calcolata sulla base dei
parametri e nelle quantita stabilite nel’ambitd deano tariffario annualmente individuato dalla
Giunta Comunale.

Il presente regolamento definisce i principi gehigvar I'accesso ed il funzionamento dei servizi
scolastici ed extrascolastici forniti agli alunr@lleé scuole dell’infanzia, primaria e secondarid di
grado del territorio comunale, in riferimento allaggi Regionali vigenti in materia di diritto allo
studio.

| servizi oggetto del regolamento sono:

- il servizio di refezione scolastica, che si oa@wp preparare e somministrare i pasti che vengono
consumati dagli alunni e docenti dell’Istituto Gamansivo di Noceto;

- il servizio di trasporto scolastico, istituito rpgli alunni residenti nel capoluogo, nelle zone
periferiche e nelle frazioni che hanno difficoltggettiva a raggiungere la sede scolastica di
competenza;

- la scuola d'infanzia limitatamente alla disci@lidelle rette.

I Comune di Noceto stabilisce e rende noti, ogma i termini e le modalita per I'iscrizione
nonché le modalita organizzative dei singoli seyVezrette applicabili e le modalita di pagamento.

ART. 1.2 — FINALITA

| servizi scolastici ed extrascolastici costituiscouna opportunita per contribuire al diritto allo
studio e alla frequenza scolastica degli alunntharcon interventi che rispondano alle esigenze di
carattere lavorativo e sociale delle famiglie, daptena attuazione al diritto di eguaglianza di cui
all'art. 3 della Costituzione, il quale riconosceudti la pari dignita sociale senza distinzione di
Sesso, razza, lingua, religione, opinioni politicb@ndizioni personali e sociali.

ART. 1.3 - TARIFFE

Le tariffe dei servizi sono stabilite per tutti giienti residenti e non, purché frequentanti i igeérv
erogati dal Comune di Noceto.

Sono esclusi dalle agevolazioni gli utenti che facciano richiesta di agevolazione o che, pur
facendola, non presentino la relativa documenta&zeoriro i termini fissati.

E' comunque fatto salvo il diritto del cittadinonan sottoporsi alla valutazione della propria
condizione economica. In tale caso l'accesso aizseichiesti avverra senza godere di alcuna
agevolazione ed il richiedente sara tenutooaispondere la contribuzione massima stabilita
dall’Amministrazione Comunale.

ART. 1.4 — TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai genitori che fanno richiesta per l'accesso aivize scolastici viene resa l'informativa sulle
modalita di trattamento dei dati personali ai seie$iG.D.P.R.- Regolamento UE 2016/679 e del D.
Lgs n. 196/2003 e s.m. ed in particolare sulle rtitaddi esercizio dei diritti relativi al trattamemn

ed alla protezione dei dati personali.



ART. 1.5 - CONTROLLI AMMINISTRATIVI

L’Amministrazione Comunale effettua controlli anaaeampione sulle autodichiarazioni contenute
nella domanda di accesso ai servizi e nella doctam@Eme allegata, in ottemperanza a quanto
previsto dalla normativa statale di riferimento al degolamento comunale sul procedimento
amministrativo.

Nel caso le dichiarazioni risultassero non vemjal dichiarante decade dai benefici acquisiti ed
incorre nelle sanzioni previste dalla legge



ART. 2 — SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA

ART. 2.1 — ORGANIZZAZIONE E FUNZIONAMENTO

Il servizio di refezione puo essere gestito dalliAmistrazione Comunale, sulla base di ragioni
tecniche, economiche e di opportunita mediante mepersonale comunali 0 mediante appalto a
societa di ristorazione specializzata. In ogni ¢cdacscelta gestionale risponde prioritariamente a
criteri di qualita del servizio. Attualmente il s&rio e affidato in appalto a terzi.

Per la fornitura del servizio vengono utilizzateparte le strutture comunali e in parte un centro
cottura esterno che € nella disponibilita dell’dtgiare.

In base alla tipologia della scuola frequentakrvigi offerti, di norma, sono cosi articolati:

- Scuole dell'Infanzia: frutta a meta mattina —pra — merenda pomeridiana;

- Scuola Primaria a tempo parziale: frutta a medétima - pranzo;

- Scuola Primaria a tempo pieno: frutta a metaimattpranzo;

Il servizio nelle scuole dell’infanzia e primariapogato in appositi locali adibiti a refettorio.
Possono usufruire del servizio di refezione andeggetti di seguito elencati:

- insegnanti di plesso, in servizio al momento al@bmministrazione dei pasti con funzioni di
vigilanza educativa;

- insegnanti di plesso in servizio al momento dekkemministrazione dei pasti con funzioni di
vigilanza educativa ad alunni diversamente al®lipevisto dal loro contratto di lavoro;

Il menu é stabilito dalla ditta appaltatrice pre@ccertamento di congruita da parte dell’Azienda
AUSL, richiesto dall’Amministrazione comunale.

Sono ammesse modifiche e diete speciali al meniucas specificati all'art. 2.8 del presente
regolamento.

I Comune e disponibile a valutare le richiestevaiiazione a condizione che non siano in conflitto
con le direttive emanate in materia di nutrizioe minori in eta evolutiva e con I'organizzazione
generale del sistema di ristorazione scolasticd (dperimento delle derrate alimentari alla
preparazione dei pasti da parte del personale tajdet

ART. 2.2 — MODALITA D'ACCESSO

Possono accedere al servizio tutti gli alunni tdcalle scuole statali d’'infanzia e alla scuola
primaria con rientro pomeridiano.

La domanda per poter usufruire del servizio vagmtda esclusivamente on line mediante accesso
al sito del Comune di Noceto esclusivamente deepdirun genitore o da persona legittimata ad
agire nell'interesse del minore.

La presentazione della domanda ha validita petefonciclo scolastico salvo rinuncia scritta, da
presentarsi con le modalita indicate nel preseedelamento.

Le richieste presentate fuori termine o in corsandob scolastico, dovranno essere debitamente
motivate e verranno valutate caso per caso daiZ@Rubblica Istruzione.

Le iscrizioni dei non residenti potranno essereoleadopo avere evaso le richieste dei residenti,
solo qualora residuino posti disponibili e sianengatibili con I'organizzazione dei servizi stessi.

I Comune informa tutti i possibili utenti attraser avviso pubblico esposto nelle bacheche delle
scuole, negli appositi spazi espositivi interniMdinicipio e attraverso il sito del Comune delle
modalita per presentare domanda d’iscrizione aizer

E’ considerato in regola anche chi ha presentaimesenti domanda di rateizzazione delle rette non
pagate, purché le rate concordate vengano rispe&ttabdn vi siano sospensioni nei pagamenti.

La famiglia dellutente che fruisce del servizionza aver presentato regolare richiesta e
considerato automaticamente iscritto ai fini déatrei addebiti e deve sanare immediatamente la
propria posizione presentando regolare domanda.

ART. 2.3 - TARIFFE
Le famiglie degli alunni iscritti al servizio difezione partecipano economicamente alla copertura
del costo del servizio mediante pagamento dei jgdfgtitivamente consumati, il cui costo e fissato



dalla Giunta Comunale annualmente in sede di apgiome del piano tariffario dei servizi
comunali, come indicato all’art. 1.1 del presertgalamento.

In un’ottica di sostegno alle famiglie ed al dwoitall'istruzione, il piano tariffario contempla
riduzioni in relazione alla situazione economicd dacleo familiare, al numero di figli che
usufruiscono del servizio e stabilisce la gratypgxr gli utenti aventi una situazione economica
rientrante nella soglia per cui viene determinasdnero.

Per il pagamento del servizio viene emesso un avmsnsile o bimestrale a seconda dell’'ordine di
scuola frequentata e del numero di ore scolaspecbeiste dal modulo didattico frequentato (per la
frequenza al modulo “a tempo pieno” ossia con muasiene dell'orario nella fascia pomeridiana
ogni giorno della settimana la bollettazione & rmenmentre per la frequenza a moduli con rientri
pomeridiani settimanali numericamente inferiorbldlettazione € bimestrale).

Per quanto attiene alla frequenza alle scuoleidftizia la bollettazione avviene mensilmente

Per guanti non ottemperano al pagamento del senemntro il termine stabilito all'interno
dellavviso di pagamento, verra inviato un ulteeioavviso con il quale saranno sollecitati a
regolarizzare la loro posizione entro e non okttermine di 15 giorni dalla data di ricevimentd de
medesimo. Trascorso tale termine, per coloro che awessero adempiuto al pagamento del
servizio, saranno attivate le procedure per il peca coattivo del credito, secondo quanto stabilito
dalla vigente normativa, con addebito delle quate corrisposte addizionate dalle spese accessorie
inclusi gli interessi di mora.

ART. 2.4 — RITIRO DAL SERVIZIO

L’eventuale ritiro dal servizio deve essere comatuctempestivamente mediante I'apposito
"modulo di ritiro”, da compilarsi esclusivamente bime mediante accesso sul sito del Comune di
Noceto. Finché non venga presentata domandard, itbagamento continuera ad essere dovuto.

ART. 2.5 - COMPORTAMENTO E RESPONSABILITA DEGLI UTH!]

Gli utenti sono tenuti a mantenere, durante la eorazione del pasto, un comportamento corretto
tra di loro e verso il personale addetto alla sonistiazione del pasto. Dovranno avere il massimo
rispetto per le strutture, gli arredi e le attrémpa Il personale addetto al servizio e tenuto ad
informare I’Amministrazione Comunale di comportarencorretti o di danni provocati e
'eventuale identificazione dei responsabili, ahefi di procedere nei loro confronti anche al
risarcimento del danno.

ART. 2.6 - PARTECIPAZIONE DELL'UTENZA

E’ di fondamentale importanza la partecipazionwadi tutti gli utenti sia per tutelare il dirittalla
corretta erogazione del servizio sia per favorredllaborazione fra tutti i soggetti coinvolti nel
processo.

Le famiglie degli utenti, hanno il diritto di ottere informazioni, dare suggerimenti e presentare
osservazioni al Comitato Mensa, se formalmenteitadst ed operante, o al Servizio Pubblica
Istruzione al fine di favorire il costante miglionanto del servizio.

ART. 2.7 PRENOTAZIONE DEI PASTI

La rilevazione delle presenze finalizzata alla ptamione giornaliera dei pasti viene svolta dal
personale appartenente all’lstituto Comprensivimra carico € anche la trasmissione dei dati alla
ditta appaltatrice del servizio.

ART. 2.8 MENU'

La refezione scolastica é ritenuta tanto essengadsmto determinante nell'assicurare una crescita
equilibrata e sana dei bambini e dei ragazzi. Ndinde i menu si tiene in considerazione la
necessita di soddisfare sia le esigenze nutriziemalquelle organolettiche, nonché le indicazioni
date dagli Organismi competenti (es. Istituto Naale della Nutrizione; Regione Emilia-Romagna;
ASL-S.I1.A.N Servizio Igiene degli Alimenti e deldutrizione; etc.).



Il servizio mensa prevede due menu, uno per laicstaginvernale e uno per quella estiva. Il
passaggio da un menu all'altro puo essere anticipaposticipato di qualche giorno secondo
I'andamento del clima. Ognuno dei due menu stabilis pietanze che saranno servite ogni giorno
per le settimane previste, fino alla fine del pgoianvernale o di quello estivo. | menu sono
comunicati ai genitori all'inizio di ogni anno sestico. Il Comune si impegna a garantire il rigpett
del menu previsto e preventivamente concordatt,dallvi i casi eccezionali debitamente motivati
e documentati. L’Amministrazione Comunale e la aitippaltatrice possono apportare delle
modifiche al menu a fronte di segnalazioni da pde#Istituto Comprensivo, nel rispetto delle
indicazioni degli organismi sopra individuati. Anghmente la procedura verra applicata anche nel
caso di segnalazioni pervenute attraverso i queatiodi customer satisfaction predisposti dal
Servizio comunale preposto al controllo di gestione

Art. 2.9 — MENU' SPECIALI

Sono previste tre tipologie di menu speciali distgindicate:

Diete in bianco per giorni limitati entro la settimana: in caso di indisposizione del bambino,
protratta per un periodo limitato (n. 3 giorni);

Per usufruire di tale menu occorre segnalarlo ltingastessa del consumo, consegnando I'apposito
modulo per la prenotazione del pasto in bianco. Momecessario presentare nessun certificato
medico.

Diete speciali per patologie particolari:riconosciute per motivi sanitari (allergie, intoheze e
patologie croniche);

Il genitore o chi ne fa le veci deve segnalare itliambino necessita di un'alimentazione mirata
dovuta a stati patologici individuali, in generale lunga durata. E' necessario farne richiesta
contestualmente all'iscrizione al servizio o abiso, presentando apposita domanda corredata da
certificato medico del pediatra di comunita.

Diete per motivi religiosi o culturali.

il diritto di richiedere un tipo di alimentazioneanpicolare lo ha anche chi, per ragioni di fede
religiosa o di etica, ha adottato un regime alirment differente che implica
l'introduzione/esclusione di determinati cibi. liehresta deve essere inoltrata a firma di entrambi
genitori o di chi ne fa le veci e potra essere hac@revia valutazione e verifica, da parte del
competente Servizio Pubblica Istruzione.

| pasti per diete speciali saranno somministrakie atesse condizioni economiche dei pasti
convenzionali.

Le diete speciali con carattere permanente dovrassere richieste prima dell'inizio di ciascun
anno scolastico o al momento della diagnosi;

| certificati medici relativi ad intolleranze, sagjtj a scadenza, devono essere sostituiti con un
nuovo certificato, diversamente verra ripristindtmenu in vigore.

| certificati medici privi di scadenza saranno am&bicamente confermati ad ogni anno scolastico,
cosi come le richieste accolte di dieta per masligiosi o culturali.

ART. 2.10 — | FATTORI DI CONTROLLO DEL SERVIZIO FIRATI DALLE NORME

Le norme vigenti prevedono che siano adottati sénthper la verifica dell'esecuzione del servizio
prestato.

La qualita del servizio si concretizza nella vatidae positiva dei seguenti aspetti:

- analisi sulle materie prime;

- livello qualitativo di produzione del vitto, pale vettovaglie ed ambienti;

- controllo delle caratteristiche qualitative e quiative delle derrate alimentari ai fini di
determinare la conformita del prodotto utilizzato.

La sicurezza igienica, ai sensi del D.LGS 155/197a qualita del pasto sono assicurate sia
attraverso i controlli ufficiali previsti dal Comare dai competenti servizi dell’ASL, sia attraverso
l'applicazione del sistema di autocontrollo HAC@R4lisi dei Rischi e Controllo dei punti critici).

| capitolati speciali d’appalto redatti per I'affichento all’esterno del servizio, prevedono tutte le



norma a cui la ditta appaltatrice deve attenensilp®ntrollo della qualita del servizio.
ART. 3 - SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO

ART 3.1 - OGGETTO

Il presente regolamento ha per oggetto il servdiidrasporto scolastico rivolto agli alunni che
frequentano le scuole dell'obbligo o la scuola mredestatale o le due scuole d’infanzia private
paritarie parrocchiali del Comune di Noceto al ftheendere effettivo il diritto allo studio. Istito
per gli alunni residenti nel capoluogo, nelle zaegiferiche e nelle frazioni che hanno difficolta
oggettiva a raggiungere la sede di competenzadeale.

E’ realizzato dal Comune nell'ambito delle propgempetenze stabilite dalle norme statali e
regionali, compatibilmente con le disposizioni pst& dalle Leggi Finanziarie e dalle effettive
disponibilita di bilancio.

Il servizio viene reso all'interno del territorimmunale per gli alunni e gli studenti delle scuole
sopramenzionate, nel tragitto fermata-scuola eveisa con percorso di andata per l'accesso ai
plessi scolastici e di ritorno dagli stessi alkpattiva fermata di rientro.

Sono previste per ogni utente due corse giornaliere

Il servizio, rivolto a facilitare I'accesso allausta, € da organizzarsi da parte dell’Amministnagio
comunale con l'obiettivo di renderne massima €atffia in condizioni di sicurezza.

ART. 3.2 — UTENTI DEL SERVIZIO

Il servizio e rivolto agli utenti delle scuole sapnenzionate, residenti nel comune di Noceto.
Potra essere istituito il servizio di trasporto le@er coloro che pur frequentando scuole del
Comune di Noceto risiedono in Comuni limitrofi phécil trasporto sia regolato da apposita
convenzione tra i comuni come previsto dall’artdd decreto del Ministero dei Trasporti del
31/01/97 ed ai sensi della L142/90. A tal fine segsa che per singoli casi e sufficiente
l'autorizzazione del Sindaco del Comune in cuiedig/dimora I'alunno o il bambino.

In caso di richieste eccedenti il numero di pospdnibili, saranno ammessi al servizio di trasport
prioritariamente gli alunni appartenenti a nuckenfliari che abbiano oggettive difficolta quali:

a) orari di lavoro di entrambi i genitori e pareedi affini conviventi incompatibili con gli orari d
svolgimento delle lezioni scolastiche;

b) indisponibilita di automezzi utili al trasporto;

) presenza di genitori invalidi o non in gradgddvvedere al trasporto;

d) presenza di piu figli da trasportare a scuokerdie, in centri diversi, in orari giudicati dal
Servizio Istruzione del Comune come incompatibili.

Successivamente saranno ammessi gli utenti chearabbina maggiore distanza dal plesso
scolastico.

ART 3.3 — ISCRIZIONI

La domanda per poter usufruire del servizio vagmtda esclusivamente on line mediante accesso
al sito del Comune di Noceto esclusivamente deepdirun genitore o da persona legittimata ad
agire nell'interesse del minore. L’iscrizione ahvsgo, salvo diversa disposizione da parte del
responsabile del Servizio Istruzione del Comunejyaessere formalizzata dagli utenti entro il
mese di giugno antecedente al nuovo anno scolastico

Le richieste presentate oltre i termini previstrasso accolte solo se giustificate da cambi di
residenza, avvenuti successivamente alla scadesizéemnini e, solo, compatibilmente con la
disponibilita dei posti sullo scuolabus o dei pescgia individuati che non comportino modifiche
dei percorsi stabiliti, aumento del numero dei meadungamento dei tempi di percorrenza,
istituzione di nuove fermate, ecc...

La domanda si intende accolta, salvo motivato dmiehe deve essere comunicato al richiedente
entro I'inizio dell’'anno scolastico. Nella domandiavranno essere indicate le generalita dell’alunno
e di almeno un genitore, nonché di ulteriori adddiegati dal genitore ad accogliere il minore alla



fermata di ritorno e almeno un recapito teleforecge disponibile un indirizzo mail.

Qualora il genitore ritenga il proprio figlio, iden a spostarsi autonomamente dall’abitazione alla
fermata e viceversa deve rilasciare, al momentbisteizione, apposita dichiarazione in tal senso
all’'ufficio preposto.

Il servizio sara concesso unicamente in presenzagdilarita dei pagamenti degli anni precedenti,
riferiti a tutto il nucleo familiare del richiedente a tutti i servizi richiesti.

E’ considerato in regola anche chi ha presentaiesenti domanda di rateizzazione delle rette non
pagate, purché le rate concordate vengano risp&ttabn vi siano sospensioni nei pagamenti.

La presentazione della domanda comporta I'integedlencondizionata accettazione del presente
regolamento.

Sulla base di queste iscrizioni saranno defirpgiicorsi e gli orari del trasporto validi dall'imzdel
successivo anno scolastico.

ART. 3.4 — RINUNCIA AL SERVIZIO

L'eventuale ritiro dal servizio deve essere comatuctempestivamente mediante |'apposito
"modulo di ritiro”, da compilarsi esclusivamente bime mediante accesso sul sito del Comune di
Noceto. Finché non venga presentata domandardi, liitpagamento continuera ad essere dovuto.

ART. 3.5 - MODALITA DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO
Il servizio di trasporto scolastico puo essere tevalal Comune mediante mezzi e personale
comunali, mediante appalto, mediante convenziome altsi enti pubblici. L'organizzazione e |l
funzionamento fanno capo al Servizio Pubblica istne del Comune di Noceto, che potra
avvalersi della consulenza di specialisti del settmasporto scolastico per la progettazione e la
revisione dei percorsi.
| percorsi dei mezzi di trasporto vengono stalidiiendo conto dei seguenti punti:
- delle singole domande di trasporto;
- della globalita degli utenti;
- delle esigenze di sicurezza ed efficacia delisiery
- delle limitazioni poste dall'atto di G. C. n. &l 26/3/2009, salvo eventuali modifiche di
competenza della Giunta Comunale, per cui:
a) non utilizzano il trasporto i residenti, la @bitazione dista entro i 400 mt. dalla scuola
primaria del cpl;
b) non utilizzano il trasporto i residenti, la @bitazione dista entro i 500 mt. dalla scuola
secondaria di primo grado del cpl;
Il servizio di trasporto ha inizio con l'avvio de&alendario scolastico definito e comunicato
dall'lstituto Comprensivo e dalle scuole d’infanzidvate; di conseguenza potra iniziare in tempi
diversi per gli utenti. Il servizio di ogni ordine grado termina con l'ultimo giorno di scuola
previsto dal calendario scolastico. | percorsi soraificabili in corso d’anno solo per motivi di
funzionalita del servizio e/o per cause di forzaygiare.
Sono previste per ogni utente due corse giornaliera di andata e una di ritorno al termine delle
lezioni giornaliere. Il trasporto di norma avvieneandata e al ritorno presso il medesimo indirizzo
L'ufficio preposto potra accordare la possibilitheffettuare il servizio di rientro a casa ad un
indirizzo diverso, solo in caso di necessita, diidare al momento dell'iscrizione. In ogni caso il
recapito del rientro sara sempre uno soltantoer¥igio di trasporto scolastico non e previsto nei
giorni dedicati agli esami di fine anno.
Agli utenti che lo richiedono pud essere concessmasporto di sola andata o di solo ritorno a
tariffa piena. Non sono previste riduzioni, a pattee non siano stabilite dal’Amministrazione
comunale in sede di approvazione del bilancio alenua
Le fermate sono individuate in punti idonei persiaurezza degli utenti (passaggi pedonali o
carrabili, marciapiede, ecc.);
Non sono previste fermate in strade non asfaltdte sono previste fermate in strade che non
consentano il transito, l'uscita e I'ingresso awersione dei bus in condizioni di sicurezza, ad



insindacabile giudizio dell'ufficio viabilitd delaenune e in strade private.

Eventuali deroghe al divieto d’accesso in stradeape devono essere approvate dal Responsabile
del Servizio con proprio atto e formalizzate inlesp accordi con i proprietari.

Il tempo di permanenza sugli automezzi € quelletistmente necessario per consentire la massima
efficienza del servizio compatibilmente con le szerganizzative del medesimo.

Il trasporto pud essere sospeso in caso di intemazdel servizio scolastico o per altre cause non
dipendenti dallAmministrazione Comunale. Il sergizviene normalmente sospeso durante le
chiusure per festivita, in caso di elezioni o péreasospensioni delle attivita didattiche (maltemp
calamita o emergenze).

In caso di entrata posticipata alle lezioni di otefo plesso scolastico il servizio sara reso d&zn
abitualmente impegnati per il trasporto degli utarieressati.

Nel caso questo fosse incompatibile con uscitettiith@ gia programmate € compito dell’lstituto
Comprensivo provvedere ad annullare le medesime.

Nel caso di uscita anticipata di un intero plessolastico il servizio sara erogato solo se
compatibile con gli orari di trasporto abituali diegtri plessi. Non e prevista la predisposiziatie
mezzi e percorsi ad hoc.

Ogni inizio posticipato o fine anticipata delle i@z per tutta la scolaresca o singolo plesso ed |l
conseguente arrivo o rientro variati degli alunovichtnno essere comunicati per tempo dalla scuola
alle famiglie degli alunni unitamente alla dispdlii& o meno del servizio trasporto.

La scuola verifichera in anticipo con il Comuneligponibilita dei mezzi.

ART. 3.6 — TARIFFE

Le famiglie concorrono alla copertura delle spas@awerso il pagamento di una retta mensile la cui
entita e stabilita dalla Giunta Comunale annualment sede di approvazione delle tariffe dei
servizi a domanda individuale con delibera che gated’approvazione del bilancio; sono previste
riduzioni in relazione alla situazione economicd dacleo familiare, al numero di figli che
usufruiscono del servizio e la gratuita per glintiteéientranti nella relativa fascia ISEE.

Le modalita e i tempi di pagamento saranno fisda@nno in anno dal servizio competente e
comunicati agli utenti.

Non sono previste riduzioni tariffarie per il paig utilizzo del servizio.

A coloro che non pagassero la quota di comparteicipa richiesta, verra inviato un avviso con |l
guale saranno sollecitati a regolarizzare la laveizione entro e non oltre il termine di 15 giorni
dalla data di ricevimento del medesimo. Trascoede termine, per coloro che non avessero
adempiuto al pagamento del servizio, saranno #ttile procedure per il recupero coattivo del
credito, secondo quanto stabilito dalla vigentemradiva. E’ considerato in regola anche chi ha
presentato o presenti domanda di rateizzazione dette non pagate, purché le rate concordate
vengano rispettate e non vi siano sospensioniagamenti.

Nessun rimborso e dovuto dal Comune nel caso ina@uisia temporaneamente possibile assicurare
il servizio.

ART. 3.7 — RESPONSABILITA’ DEL COMUNE
I Comune di Noceto risponde della incolumita peede dei minori dall’inizio al termine del
trasporto, dai punti di raccolta programmati finkka essede del plesso scolastico frequentato, e
viceversa; non risponde di eventuali danni deteathiper cause attribuibili ai bambini, ai familiari
0 a terzi nelle fasi precedenti e successive dalviermine del trasporto, 0 comunque non
ricollegabili ad attivita del conducente e/o deltampagnatore.
Ai fini di cui al comma precedente, si stabilisagaqto segue:
- compito primario del conducente € I'espletamentibedmansioni di guida dalle quali non
puo essere distratto;
- qualora vi siano condizioni di pericolo o comungad da non consentire il regolare
svolgimento del servizio garantendo il rispetto detlice della strada e I'incolumita dei
trasportati, il conducente, a suo giudizio, ha kacdi interrompere la guida, segnalando
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immediatamente il fatto ai competenti Uffici comiina

ART. 3.8 — RESPONSABILITA’ DEGLI UTENTI
| genitori, o le persone legittimate ad agire mei€resse del minore, hanno I'obbligo di condurre e
riprendere i minori presso le fermate programmajie @ari stabiliti; a tal fine, nel modulo di
iscrizione al servizio sono previste due possauilit
1) dichiarare di garantire la presenza di un gemitoaltra persona maggiorenne da loro incaricata
con delega scritta rilasciata dal genitore;
2) dichiarare che lo studente/alunno — frequenténtxuola secondaria di primo grado oppure la
scuola primaria esclusivamente ed eccezzionalmaateayli alunni della 4° e 5° - possa rientrare
autonomamente attestando:
a) di essere consapevoli che la vigilanza ricatt¥amente sulla famiglia;
b) di essere impossibilitati a garantire la presenzaumd genitore o di un altro soggetto
maggiorenne;
c) cheil proprio figlio conosce il percorso discesa fetaraasa e ha un grado di maturita tale da
consentirgli di effettuarlo in modo autonomo, seazeompagnatori;
d) di impegnarsi a dare chiare istruzioni affinchéminore rientri direttamente al domicilio
dichiarato in domanda, senza divagazione;
e) di assicurare che il minore trovera qualcuno adogleerlo al ritorno presso la propria
abitazione;
f) di impegnarsi ad informare tempestivamente il Sgovistruzione, Cultura - Sport qualora le
condizioni di sicurezza abbiano a modificarsi.

Tali dichiarazioni sollevano il Comune da ogni r@sgabilita per eventuali accadimenti che si
dovessero verificare ai danni dell’'utente, o chespno essere causati dall’'utente stesso, prine dell
salita e dopo la discesa dallo scuolabus.

Qualsiasi comportamento dell'utenza difforme damnjoacomunicato inizialmente, ai sensi del
precedente comma, o rispetto alla normale routinidiana (prelevamento diretto dalla scuola,
assenze per malattia, ecc.), dovra essere comonpraventivamente dalle famiglie o dalle
istituzioni scolastiche al Servizio Istruzione @@mune; ’Amministrazione comunale declina ogni
responsabilita per gli avvenimenti che possanomemin caso di mancata comunicazione.

ART 3.9 — SANZIONI NEI CONFRONTI DEGLI ALUNNI E RIBRCIMENTO DANNI

Gli utenti che tengono comportamenti irrispettosiati da turbare il buon funzionamento del
servizio o a compromettere la sicurezza degli alisportanti, saranno oggetto di sanzioni.

Il responsabile del Servizio Pubblica Istruzion&utale informazioni dei comportamenti segnalate
dal personale di vigilanza, dal conducente, daitgardegli alunni, dagli alunni medesimi prima di
applicarle, dandone comunicazione all Amministrag@omunale.

Tali sanzioni potranno prevedere il richiamo veebdh sospensione temporanea del servizio o
I'esclusione dal servizio.

Le sanzioni di cui sopra vengono applicate previatestazione a chi esercita la potesta dei genitori
al quale sara concesso un termine per esprim@mjpegie ragioni.

In caso di recidiva il soggetto sara escluso dalize di trasporto per un periodo dipendente dalla
gravita del comportamento, senza alcun rimborsapanto eventualmente non usufruito.

| danni provocati dagli alunni ai mezzi sia comuchk di terzi devono essere da essi rimborsati.

A tale fine é fatto obbligo a coloro che sono pntisal momento del danneggiamento di segnalare
al Servizio Istruzione oppure alla Polizia Munidgalel Comune colui o coloro che hanno
provocato tali danni.

ART. 3.10 - USCITE DIDATTICHE

Lo scuolabus dellEnte puo essere utilizzato, otthe per il trasporto degli alunni della scuola
dell'obbligo o dai bambini della scuola maternagtamper lo svolgimento delle attivita scolastiche
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ed extrascolastiche autorizzate dalle competentota (es. Capi d’Istituto..) o programmate
dallAmministrazione comunale anche quando talivadt vengono realizzate nei periodo di
sospensione delle attivita didattiche.

Nel caso delle attivita scolastiche ed extrasciglastdi cui sopra il trasporto e limitato agli ahie
bambini frequentanti le scuole del Comune e qualdrasporto venga effettuato fuori dal territorio
dellEnte a cui nome €& immatricolato lo scuolabdsye essere in possesso della necessaria
documentazione autorizzatoria rilasciata dall’Aitfoorganizzatrice.

Per le attivita scolastiche ed extrascolastichégrintorio provinciale, I’Amministrazione Comunale
garantisce l'effettuazione del trasporto secondmdicazioni (numero di mezzi, numero massimo
di uscite, modalita di richiesta, ecc.) che alfini di ogni anno scolastico il Servizio Istruzione
trasmette alla Dirigenza dell'lstituto Comprensivo.

In caso di situazioni contingenti di emergenza,ipderogabili motivi istituzionali, che richiedano
I'intervento degli autisti nell'arco della mattiatle uscite saranno sospese; della sospensiorie ver
data comunicazione immediata alle autorita scalasti con l'indicazione delle motivazioni che
I’hanno determinata.

ART. 3.11 - COMPORTAMENTO DEI CONDUCENTI

Il conducente il mezzo di trasporto scolastico démeere un comportamento improntato alla
massima professionalita e, in particolare, rispetti orari, le fermate e i percorsi stabiliti;j gl
fatto divieto procedere a variazioni, se non pnesate concordate con il Servizio competente, fatte
salve le situazioni di emergenza.

Per quanto non contemplato nel presente regolamemtda riferimento alle vigenti norme
comportamentali del codice stradale.

Qualora il genitore, o suo delegato, non fosseegmtesalla fermata per il ritiro del figlio, I'aluon
non verra fatto scendere dall’automezzo e, a forvea; verra condotto presso I'lstituto scolastico
del capoluogo, dandone immediata comunicazionefatfeglia e contestualmente segnalandolo al
Responsabile del Servizio Istruzione. In assenza pgesonale scolastico il bambino verra
consegnato agli organi di Polizia Municipale ailguarra comunicato quanto avvenuto.

Se tale situazione dovesse presentarsi piu di dite,\il servizio potra essere temporaneamente
sospeso ed i genitori dovranno motivare il loro pontamento. Il servizio sara ripreso solo a fronte
di preciso impegno dei genitori al regolare ritii@ figlio.

ART. 3.12 - PRESENZA DI ACCOMPAGNATORE

Sulla base delle disposizioni normative vigentir pletrasporto di alunni delle sole scuole
dellinfanzia, sullo scuolabus, € obbligo averepfasenza di un accompagnatore con funzioni di
controllo per il mantenimento della disciplina dlgleondizioni di sicurezza per i trasportati sul
mezzo. E' facoltativa per 'TAmministrazione la desizione di un accompagnatore per gli alunni
della scuola Primaria e Secondaria di 1° grado.

Non ricorrendo la necessita che I'accompagnat@eisidipendente del’Ente a nome del quale € il
veicolo immatricolato, il servizio puo essere etgile da volontari iscritti ad associazioni del
volontariato o altri idonei a svolgere tali mansierconsiste in:

- curare le operazioni di salita e discesa dei bainb

- curare la consegna dei bambini alla scuola dadppenza e ai genitori o loro delegati;

- sorvegliare i bambini durante il percorso.
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ART. 4 — SCUOLA DELL'INFANZIA

ART. 4.1 — ORGANIZZAZIONE E FUNZIONAMENTO

Il presente regolamento disciplina I'erogazione silvizio mensa e trasporto in ordine alle scuole
dell'infanzia statali, in quanto per l'organizzaze e il funzionamento delle medesime la
competenza e dell’lstituto Comprensivo, come pemabdalita di accesso.

Il Comune oltre a mettere a disposizione i locatlislelle scuole, organizza la refezione scolastica
ed il trasporto scolastico.

ART. 4.2 - TARIFFE

Le famiglie concorrono alla copertura delle spas@awerso il pagamento di una retta mensile la cui
entita e stabilita dalla Giunta Comunale annuateém sede di approvazione del piano tariffario
dei servizi comunali, come indicato all’art. 1.1 geesente regolamento.

- TARIFFA DI FREQUENZA

La tariffa di frequenza é composta da una quotafesda una quota variabile data dalla quantita di
pasti consumati dal bambino.

La quota fissa nel caso di presenze mensili paéer@ non € dovuta, qualora la frequenza sia
limitata anche ad un solo giorno, & dovuta permte

Il piano tariffario contempla riduzioni in relazieralla situazione economica del nucleo familiake, a
numero di figli che usufruiscono del servizio, dliabe la gratuita per gli utenti aventi una
situazione economica rientrante nella soglia perécyprevisto I'esonero e prevede una tariffa
adeguata ad un eventuale riduzione dell’orarioatjdenza.

- TARIFFA TRASPORTO SCOLASTICO

La tariffa consta di una quota unica fissa, nongsttg ad alcuna agevolazione tariffaria, né per
guanto riguarda le fasce ISEE di appartenenza méuamto riguarda le riduzioni previste in caso di
nuclei familiari con piu figli frequentanti il seio.

Non é prevista la quota fissa annuale.

Il pagamento della tariffa sara dovuto all'inizioagyni trimestre di riferimento (ottobre/dicembre,
gennaio/marzo, aprile/giugno) e costituisce dirfigy I'utenza alla fruizione del servizio, in caso
contrario questo non verra erogato 0 potra esSssEeso.

Il trasporto sara possibile solo previa verificl’dssenza di morosita pregresse con il Comune.

Le modalita di emissione degli awvisi di pagamestmo mensili per la tariffa di frequenza e
trimestrali per il trasporto, a quanti non ottengper al pagamento del servizio entro il termine
stabilito all'interno dell’avviso di pagamento, v&rinviato un ulteriore avviso con il quale saranno
sollecitati a regolarizzare la loro posizione ergroon oltre il termine di 15 giorni dalla data di
ricevimento del medesimo. Trascorso tale termirex, gploro che non avessero adempiuto al
pagamento del servizio, saranno attivate le praeedar il recupero coattivo del credito, secondo
guanto stabilito dalla vigente normativa, con adidetbelle quote non corrisposte addizionate dalle
spese accessorie inclusi gli interessi di mora

E’ considerato in regola anche chi ha presentaiesenti domanda di rateizzazione delle rette non
pagate, purché le rate concordate vengano risp&ttadn vi siano sospensioni nei pagamenti.
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ART. 5 - NORME FINALI

ART. 5.1 - ENTRATA IN VIGORE

Il presente sara applicato a partire dalle iscnizaell’anno scolastico 2018/2019

Relativamente al servizio di trasporto scolastitopiesente regolamento sostituisce quello
attualmente in vigore approvato da ultimo con aghbdi consiglio comunale n 84 del 30/12/2002.

ART. 5.2 - PUBBLICAZIONE
Il presente regolamento € pubblicato all'albo pieton line per gg.
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